
Rapport  Comité de mission 
2023



FAGUO, 1ère marque de mode à mission

   Qui sommes-nous ?

   Le chemin de FAGUO

   Notre mission

   Nos 5 engagements

   Notre comité de mission

   Le statut d’entreprise à mission - la loi 

PACTE (2019)

Bilan de notre 3ème année d’entreprise à 

mission

   Mesurer nos émissions de CO2

   Réduire nos émissions de CO2

   Contribuer à la neutralité CO2

   Accompagner nos clients vers des modes 

d’habillement plus sains

   Être transparent sur l’ensemble du cycle 

de vie de nos produits

   

l   SOMMAIRE



FAGUO, 1ère marque de mode à 
mission



Entreprise
à but lucratif ONG

4
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- Statuts immuables malgré les   
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- Salariés portent tous la mission 
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Engagement

pour le bien commun

Conditions : 
- Formuler une raison d’être et prendre des 
engagements, à inscrire dans les statuts 
de l’entreprise
- Créer un comité de mission
- Décliner ses engagements en objectifs 
mesurables
- Être audité tous les 2 ans par un 
Organisme Tiers Indépendant

l   LE STATUT D’ENTREPRISE À MISSION- LOI PACTE 2019



Marque française créée 
en 2009, FAGUO propose 
un vestiaire pour vivre 

pleinement entre ville et 
forêt. 

→ Vestiaire complet pour hommes : chaussures, textile, bagagerie
→ FAGUO incarne la Fair Fashion, en ne faisant pas de compromis 
entre la direction artistique et la mission
→ Entreprise à mission & membre B Corp

l   QUI SOMMES NOUS ?



Création de FAGUO

2009

Choix d’une raison d’être :
unir mode et responsabilité

→ émettre moins de CO2
→ compenser ses émissions 

2009 à 2019

Cheminement

Bilan carbone en 2009 et 
2015, plantations 

d’arbres, accélération 
gammes recyclées...

2020

1ere entreprise 
de mode à être à 

mission 

Permet de graver la mission + 
donne une légitimité claire1

Novembre 2021

1er audit de 
France

Vérification de l’exécution des 
objectifs

Challenge des objectifs 2022

Février 2021

Certification 
B Corp

Note FAGUO : 83,8
Note moyenne 

entreprises du secteur : 
52,5

l   LE CHEMIN FAGUO



Octobre 2022 

4e rencontre 
Comité 
mission 

Bilan objectifs 2022 + 
définitions objectifs 2023 

Juin 2023

5e rencontre 
Comité 
mission 

Novembre 2023

Nouvel audit 
mission 

6e rencontre 
Comité 
mission

Juin 2022

3e rencontre 
Comité 
mission 
Point sur les 

avancées sur la 
réalisation des 
objectifs 2022

Point sur les 
avancées sur la 
réalisation des 
objectifs 2023

l   LE CHEMIN FAGUO



Engager notre génération contre le 
dérèglement climatique

l   MISSION



l   NOS 5 ENGAGEMENTS

1- Mesurer nos émissions de CO2

2- Réduire nos émissions de CO2

3- Contribuer à la neutralité CO2

4- Accompagner nos clients vers 
des modes d’habillement plus 
sains

5- Être transparent sur l’ensemble 
du cycle de vie du produit



Direction Actionnariat Distribution omnicanale 

Fournisseur Prestataire ChallengerAnimateur de séance Équipe Mission

Maud 
VINGUEDASSALOM

(alternance)

Romain 
TEISSEDRE

(resp. Mission)

Benjamin
MARIAS

Co-fondateur AIR COOP

Antoine
COULON

Co-fondateur TEXTIFOR

Delphine
DROZ

Fondatrice 
La Belle Empreinte

NEW 2024 - voté en présence du 
comité Nov 2023

Rémi-Pierre
LAPPREND

Directeur RSE 
Maisons du Monde

Thibaut RINGO
Directeur Altermundi - 

revendeur FAGUO

Nicolas 
ROHR

Co-fondateur FAGUO

Frédéric 
MUGNIER

Co-fondateur FAGUO

Laetitia 
CHALLAN BELVAL

Nextstage AM

Martin 
CHAROUSSET

Resp WEB FAGUO

Goran
STOJANOVIC

Resp Boutique FAGUO

Représenter FAGUO dans sa globalité pour prendre des décisions éclairées au sujet de la MISSION de FAGUO.

l   COMITÉ DE MISSION



Bilan de notre 3ème 
année d’entreprise à 

mission.

Bilan de notre 3ème 
année d’entreprise à 

mission



l   RAPPEL OBJECTIFS MISSION 2023
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Depuis sa création en 2009 l’entreprise FAGUO a eu à coeur de mesurer son 
impact environnemental dans une démarche continue d’amélioration. Et ce, 
notamment par le calcul et la publication de l’empreinte carbone de tous ses 
produits. 

Nos objectifs pour #Mesurer : 

Objectif 1 : Initier une démarche de comptabilité euros / carbone 
permettant de faire un bilan prévisionnel en CO2 sur 2023

Piloter un bilan prévisionnel CO2 / € pour aider à la prise de décision des 
actions et investissements.

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateur de réussite : chiffrer un Bilan Carbone prévisionnel pour 
2023 avec un P&L hypothétique de l’année afin d’inscrire la méthode 
dans le temps et comme outil de décision.

● Résultat : L’objectif 2023 a permis de développer un indicateur 
euros/carbone pour chaque grand poste. Cette méthode peut ainsi 
permettre d’évaluer en amont les émissions carbone de notre 
entreprise - notamment pour l’année 2023.

● Coût : estimation de 5 jr/h

l   MESURER NOS ÉMISSIONS DE CO2



→ Objectif 1 : Initier une démarche de comptabilité euros / carbone permettant de faire un bilan prévisionnel en CO2 sur 
2023

1
Rapprocher le 

mapping P&L du 
mapping Bilan 

Carbone 
pour 2020 et 2022

3

Création d’un coût 
€/CO2 par poste du 

Bilan CO2 

→ en moyenne des 
P&L 2020 & 2022

4  

Application au P&L 
2023

Résultat projeté 
2023

5 600 T CO2e 
envisagé  à + ou - 

10%
(méthode P&L moyen retenue)

2

Calculer le coût € 
de chaque grand 

poste du Bilan 
CO2.

Exemple : ÉNERGIE = x€ en 
2020 chez FAGUO

3 4

l   MESURER NOS ÉMISSIONS DE CO2

Documents de travail

A. Recherche de prestataires RSE / COMPTABLE
-> Infructueux car la profession avance eux même sur le sujet sans outils opérationnels disponibles

B. Recherche du côté de l’ADEME, et son réseaux
-> Infructueux : mise en contact avec l’association RUPTUR, , orientés travaux / recherches en groupe de 
travaux, mais pas d’outils fonctionnels concrets.

C. Méthodologie interne (Bilan / FE ADEME) retenue
-> Discussion avec Carbon4 qui a légitimé l’approche méthodologique envisagée par FAGUO. C’est celle 

que nous avons testé et initié en interne. (méthodologie non validée stricto sensus par l’agence C4)
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Notre volonté de mesurer et évaluer précisément nos impacts sur les 
systèmes aquatiques nous a amenés à collaborer avec La Belle 
Empreinte. A termes, nous souhaitons simplifier cette matrice afin de 
poursuivre ce travail sur toutes nos collections futures et la rendre 
accessible pour tous nos collaborateurs.

Nos objectifs pour #Mesurer : 

Objectif 2 : Mesurer plus précisément l’impact en eau de 
nos matières 

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateurs de réussite : Fichier de mesures de l’impact du 
textile FAGUO sur l’eau pour la collection SS24.

● Résultat : Ce travail commun a permis de référencer toutes 
nos références textiles SS24 dans un fichier de calcul 
mettant en évidence les ressources en eau nécessaires et 
pollutions engendrées sur les systèmes aquatiques.

● Coût :  4,5k €

l   MESURER NOS ÉMISSIONS DE CO2

Documents de travail



-> Objectif 2 : Mesurer plus précisément l’impact en eau de nos matières (“eutrophisation” et 
“épuisement ressource naturelle”)

Poids total 
(g)
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188 30% 0% 7,5 10,4 -27,97 0,184 0,0038 0,0072 377,9 214,7 95,9 9,53E-06
144,26

105
0,0005

8 0,032 0,192 0% 0,063
4,37E-

07
4,41E-

09 15,40

Référence Nom du produit

F18TS0112 NAV00
0923 ARCY T-SHIRT COTTON F18TS0112 

NAV00

l   MESURER NOS ÉMISSIONS DE CO2

Documents de travail
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Alors que nous entamons notre 6e Bilan Carbone pour mesurer l’impact 
de FAGUO, notre volonté est de mieux piloter nos actions 
opérationnelles et leur réduction d’impact dans le temps.

Nos objectifs pour #Réduire : 

Objectif 3 : Décrire une trajectoire de réduction de nos 
émissions de CO2 alignée sur les SBTi (Science Based 
Targets initiative)

Fixer un objectif de réduction d’émission carbone, et garantir une 
croissance saine

-> Objectif rempli à 100%

● Indicateur de réussite : créer une trajectoire d’émissions 
carbone 

● Résultat : 
En collaboration avec la Fondation GoodPlanet FAGUO a 
réalisé une trajectoire de réduction d’émissions CO2 avec 
différents scénarios. La trajectoire de FAGUO rapproche de 
l’objectif 1,5° (-63%) que peut proposer SBTi mais compte 
tenu de l’objectif de croissance saine, la réduction en valeur 
absolue ne peut être choisie.  La trajectoire FAGUO sera donc 
pilotée par l'indicateur TCO2/M€ en s’en rapprochant. FAGUO 
sera possiblement amenée à effectuer des bilans carbone de 
manière plus régulière.

● Coût : 8k€  Documents de travail

l   RÉDUIRE NOS ÉMISSIONS DE CO2
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Ne faisant pas de compromis entre sa direction artistique et ses 
engagements, l’équipe de création FAGUO source  de nouveaux 
matériaux à faibles impacts environnementaux dans nos 
collections. C’est déjà le cas saison après saison avec le sourcing 
de caoutchouc en balle de tennis recyclé, de cuir recyclé… des 
test qui perdurent et reviennent collection après collection.

Nos objectifs pour #Réduire : 

Objectif 4 : Continuer à diversifier notre sourcing vers 
des matières naturelles à plus faibles impacts CO2 
(collection 2024) et rechercher des teintures à faible 
impact environnemental

-> Objectif rempli à 50%

● Indicateur de réussite : montrer au moins une matière / 
teinture innovantes sourcées en 2023

● Résultats : Sourcing d’une matière innovante : Carbon 
Capture (-50% de CO2 en moins qu’une paire réalisée 
entièrement en cuir)

Sourcing teinture à faible impact : Pas de teinture 
végétale pour le moment car rendu déceptif dans des 
tests développés lors de saisons précédentes mais 
projet teinture minérale pour SS25

● Coût : non calculé

l   RÉDUIRE NOS ÉMISSIONS DE CO2
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La plantation d’arbres est un engagement omniprésent depuis la création de 
FAGUO en 2009  pour contribuer à la neutralité carbone. En plus de notre 
programme habituel où nous contribuons à la plantation d’arbre pour chaque 
pièce confectionnée (contribution à plus de 400 000 arbres en 2023-2024), 
ce partenariat avec l’association Mini Big Forest a également permis 
d’approcher la forêt au plus proche de nos clients urbains en créant des îlots 
de fraîcheur en ville, plantation participative réalisée avec la méthode 
Miyawaki.

Nos objectifs pour #Contribuer : 

Objectif 5 : Contribuer à la plantation de forêt en ville

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateur de réussite :  Signer une convention avec un partenaire 
pour engendrer des premiers projets forestiers en ville sur la saison 
de plantation 2023-2024. Nombre d’arbres plantés en ville dans 
lesquels FAGUO a contribué pour la saison de plantation 
2023-2024

● Résultats : Plantation d’arbres en 2023 : 13 000 arbres plantés ou 
en cours de plantation dans des forêts urbaines. 
Communication autour du partenariat réalisé, par exemple devant  
le projet dans Nantes du Square Pilleux.

● Coût : 8k€

l   CONTRIBUER À LA NEUTRALITÉ CO2
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La plantation d’arbres est un engagement omniprésent depuis la création de 
FAGUO en 2009  pour contribuer à la neutralité carbone. Ce partenariat avec 
Naudet Pépinière a également permis de créer des projets contributifs et 
nécessaires à la biodiversité à travers l’agroforesterie permettant d’aider 
l’agriculture à travers les bienfaits de l’arbre. 

Nos objectifs pour #Contribuer : 

Objectif 6 : Contribuer à 4 projets de séquestration carbone via 
l’agroforesterie

-> Objectif atteint à 100% 

● Indicateur de réussite : nombre de projets d’agroforesterie dans 
lequel FAGUO a contribué pour la saison de plantation 2023-2024

● Résultats : Ce second objectif nous a amenés à contribuer à la 
neutralité carbone en faisant lien avec des projets agricoles 
d’agroforesterie dans la région de Dijon, dans le cadre de notre 
programme historique 1 arbre planté pour chaque pièce 
confectionné. 
Plantation de 25 000 arbres sur 4 projets d’agroforesteries, proche 
de Dijon via Naudet Pépinières où FAGUO a participé à financer 
une partie des plants. Les plants permettent la protection du vent, 
du soleil et de l’érosion, apport de fourrage. Différentes essences 
de haies, arbustes, et arbres.

● Coût : 12,5k€

l   CONTRIBUER À LA NEUTRALITÉ CO2

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1ewgwR8cFC5MXIdYQZLl2n6Gd7il7uGM&ll=0%2C0&z=9
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1ewgwR8cFC5MXIdYQZLl2n6Gd7il7uGM&ll=0%2C0&z=9
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Nos forces de vente sont des ambassadeurs de la marque et de sa Mission. 
L’intention ici est de mieux former les équipes : à un discours plus clair et 
structuré afin de mieux accompagner nos clients vers des mode 
consommation plus sains et dans un objectif de transmission de savoirs liée 
aux produits, la consommation et leurs impacts respectifs. Nos services 
disponibles en boutiques (atelier de réparation, corner de seconde main, 
borne de recyclage) font partie intégrante de la visite de nos clients. 

Nos objectifs pour #Accompagner : 

Objectif 7 : Proposer une nouvelle expérience de vente unique et 
continuer à déployer les services Faguo existants

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateur de réussite : mise en place d’une nouvelle expérience ( 
cérémonial de vente où la mIssion infuse pleinement afin de 
laisser à nos clients des messages clés sur nos engagements) et 
taux de formation en interne

● Résultat : Grâce à nos séminaires de formation collaborateurs, 
nos équipes retail fournissent une expérience unique entre 
découverte de nos produits et engagement à la mission FAGUO. 
 
100% des salariés FAGUO ont vécu au moins 1 formation sur 
“l’aventure FAGUO.” 
Au total, 6 séances de formations ont été organisées.

● Coût : estimation de 10 jr/h de mise en place / 26k€ 

l   ACCOMPAGNER NOS CLIENTS



Objectif 1 : Proposer une nouvelle expérience de vente unique et continuer à déployer les services Faguo existants

Indicateurs de réussite :  ci-dessous

Borne de 
recyclage

6,28T (2022) & 7,15T (2023)
01/01 au 01/12 2022 & 2023

+14%

Réparation

 +14%

2nd main

+96%

2 546p (2022) & 4 999p (2023)
01/01 au 01/12 2022 & 2023

391p (2022) & 445 (2023)
01/01 au 01/12 2022 & 2023

l   ACCOMPAGNER NOS CLIENTS
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Remettre les conseils de base pour allonger la durée de vie des 
produits au sein de  l’expérience FAGUO. Mieux guider nos 
clients dans l’entretien de leurs produits FAGUO en boutique et 
sur notre site internet. 

Nos objectifs pour #Accompagner : 

Objectif 8 : Continuer à sensibiliser aux bonnes 
pratiques de lavage 

Améliorer la compréhension du sujet et de ses enjeux en 
précisant et renforçant notre discours auprès de tous nos 
clients retail et web et wholesale

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateur de réussite :  Mise à jour sur notre site 
faguo.fr pour mieux décrypter les étiquettes textile

● Résultat : Guide de bonnes pratiques de lavage sur le 
site web FAGUO, notamment comment lire une 
étiquette textile. Formation continue en séminaire et 
documentation.

● Coût : estimation de 2 jr/h

l   ACCOMPAGNER NOS CLIENTS

https://www.faguo-store.com/fr/content/39-accompagner-nos-clients-vers-de-modes-d-habillement-plus-sains#l-entretien-pas-si-anodin


4

Dans l’optique d’améliorer notre transparence pour nos clients, 
FAGUO publie la traçabilité pays des différentes étapes de 
production de nos produits et amorce un travail de collecte 
d’informations liées aux pratiques énergétiques de ses 
fournisseurs.

Nos objectifs pour #Transparence : 

Objectif 9 : Initier le travail de traçabilité fournisseurs de 
nos produits (pour les collections 2024)

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateurs de réussites : affichage sur faguo.fr dès la 
collection FW23 sur les produits textile & chaussures 
concernés par la Loi AGEC, avoir une BDD ENERGIE 
FOURNISSEURS 

● Résultats : Mise en ligne de 100% des chaussures et 
100% des vêtements FW23 et préparation de 100% de la 
prochaine collection sur un périmètre comparable en 
SS24. 
Récolte de premières données sur la provenance et mix 
énergétique de nos fournisseurs pour mieux comprendre 
qui utilise des ENR.

● Coût : estimation de 6 jr/h

Visuel faguo.fr

l   ÊTRE TRANSPARENT

Documents de travail
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Première marque à afficher l’empreinte carbone de 
l’ensemble de sa collection depuis 2020. 

Ce travail avec La Belle Empreinte permet d’initier le 
projet de l’affichage environnemental textile en 
augmentant la robustesse de notre méthodologie et la 
transparence sur l’impact de nos produits.

Nos objectifs pour #Transparence : 

Objectif 10 : Continuer l’aide à la mise en place 
d’un affichage environnemental textile 

-> Objectif atteint à 100%

● Indicateur de réussite: avoir une base prête 
SS24 

● Résultats : Travail terminé avec La Belle 
Empreinte sur le projet de l’ADEME.

● Coût : 8,4k€

l   ÊTRE TRANSPARENT

Documents de travail



l   RÉSULTATS OBJECTIFS MISSION 2023



Objectifs MISSION 2024
votés en séance de Novembre 2023
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FAGUO SAS 

 

 

Rapport de l’organisme tiers indépendant (OTI) sur la vérification de l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux 

 
Aux actionnaires, 

En notre qualité d’organisme tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le COFRAC pour les activités de vérification validation sous le numéro 3-1877 
(dont la portée est disponible sur le site www.cofrac.fr), nous  avons mené des travaux visant à formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance 
modérée sur les informations historiques liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux que votre entité s’est fixés1 sur le périmètre concerné par 
la qualité de société à mission telles que présentées dans le rapport du comité de mission et relatives à la période allant du 1e Janvier 2022 au 31 Décembre 2023. 

 

 
1 Cf. Annexe 1 
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Conclusion  

Impossibilité de vérifier un des objectifs sociaux et environnementaux et respect de chacun des autres objectifs sociaux et environnementaux  

 

Pour l’objectif statutaire #5 « Être transparent sur l’ensemble du cycle de vie du produit », Faguo mobilise des moyens (humains, opérationnels) qui attestent 

d’un niveau d’ambition adapté. 

 

Néanmoins, sur la base des tests réalisés et relatifs à l’indicateur clé de suivi « Affichage sur Faguo.fr dès la collection FW2023 sur les produits textiles et 

chaussures concernés par la Loi AGEC », des anomalies significatives ont été détectées remettant en cause la fiabilité des données concernées par cet indicateur. 

 

En raison de l’importance des faits décrits ci-dessus, nous n’avons pas été en mesure de collecter les éléments suffisants et appropriés pour émettre une conclusion 

sur le respect par l’entité de l’objectif environnemental #5 « Être transparent sur l’ensemble du cycle de vie du produit » retenu en application du 2° de l’article 

L. 210-10 et inscrit dans ses statuts, qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en cohérence avec sa raison d’être et son activité au regard de ses enjeux 

sociaux et environnementaux. 

Sur la base des procédures que nous avons mises en œuvre, telles que décrites dans la partie « Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons 

collectés, nous n'avons pas relevé d'autres anomalies significatives de nature à remettre en cause, pour chacun des autres objectifs sociaux et environnementaux, 

sur le périmètre concerné par la qualité de société à mission et à la fin de la période couverte par notre vérification :  

 

- le fait que l’entité ait atteint les objectifs opérationnels qu’elle a définis pour chacun des autres objectifs sociaux et environnementaux, et que 

 

- par conséquent, la société Faguo respecte chacun des autres objectifs sociaux et environnementaux qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en 

cohérence avec sa raison d’être et son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux. 
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Commentaires 

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous formulons les commentaires suivants : 

 

- L’OTI a pu constater le haut degré d'ambition de chacun des engagements portés par Faguo au service de sa mission ainsi que sa capacité à innover et 

se réinventer tout en entraînant son écosystème.  

 

- Afin de bien suivre la progression des objectifs opérationnels, nous invitons Faguo à viser une plus grande constance dans la dénomination de ses 

objectifs opérationnels et indicateurs de performance entre chaque exercice, permettant de s’inscrire dans une trajectoire établie. 

 

- En outre, nous engageons Faguo à identifier un indicateur clé de performance (ou indicateur d’impact) pour chacun de ses objectifs opérationnels, afin 

d’illustrer les évolutions de performance et l’efficacité des moyens déployés. Ces indicateurs pourraient, le cas échéant, être complétés par des cibles de 

court, moyen ou long terme. 
 

- L’OTI invite Faguo à renforcer la robustesse des canaux de collecte des documents de preuves pour chaque donnée et indicateur clé y compris pour les 

moyens alloués pour la bonne atteinte des objectifs opérationnels, que ce soit en moyen financier, humain, etc. 
 

- Enfin, en lien avec l’objectif statutaire ‘contribuer à la neutralité carbone’, nous signalons que Faguo finance, non pas l’intégralité, mais une partie du 

coût complet de la plantation de chacun des arbres mentionnés 
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Préparation des informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux 

L'absence de cadre de référence généralement accepté et communément utilisé ou de pratiques établies sur lesquels s'appuyer pour évaluer et mesurer les 

informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux permet d'utiliser des techniques de mesure différentes, mais acceptables, pouvant 

affecter la comparabilité entre les entités et dans le temps. 

Par conséquent, les informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux doivent être lues et comprises en se référant aux procédures de 
l’entité, (ci-après le « Référentiel ») dont les éléments significatifs sont présentés dans le rapport du comité de mission. 
 

 

Limites inhérentes à la préparation des informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux 

Les informations peuvent être sujettes à une incertitude inhérente à l’état des connaissances scientifiques ou économiques et à la qualité des données externes 

utilisées. Certaines informations présentées sont sensibles aux choix méthodologiques, hypothèses et/ou estimations retenues pour leur établissement. 

 

 

Responsabilité de l’entité 

Il appartient à la direction : 

− de constituer un comité de mission chargé d’établir annuellement un rapport en application des dispositions de l’article L. 210-10 du code de commerce ; 

− de sélectionner ou d’établir des critères et procédures appropriés pour élaborer le Référentiel de l’entité ; 

− de concevoir, mettre en œuvre et maintenir un contrôle interne sur les informations pertinentes pour la préparation du rapport du comité de mission ainsi 

que de mettre en place le contrôle interne qu’elle estime nécessaire à l’établissement des informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et 

environnementaux ne comportant pas d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultant d’erreurs ; 

− d’établir les informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux conformément au Référentiel et mises à disposition du comité de 

mission. 
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Il appartient au comité de mission d’établir son rapport en s’appuyant sur les informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux 

transmises par l’entité et en procédant à toute vérification qu’il juge opportune. 

 

Ce rapport est joint au rapport de gestion de l’entité. 

 

Responsabilité de l’organisme tiers indépendant 

En application des dispositions de l’article R. 210-21 du code de commerce, il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant 

une conclusion d’assurance modérée sur le respect par l’entité des objectifs sociaux et environnementaux qu’elle s’est fixés sur le périmètre concerné par la 

qualité de société à mission.  

 

Comme il nous appartient de formuler une conclusion indépendante sur les informations liées à l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux, nous ne 

sommes pas autorisés à être impliqués dans la préparation desdites informations, car cela pourrait compromettre notre indépendance. 

 
 

Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable 

Nos travaux décrits ci-après ont été effectués conformément : 

- aux dispositions de l’article R. 210-21 du code de commerce,  

- à la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative à cette intervention notamment l’avis technique de la 

Compagnie nationale des commissaires aux comptes, Intervention du commissaire aux comptes, intervention de l’OTI – Sociétés à mission,  

- au Guide méthodologique de vérification des sociétés à mission par les Organismes tiers indépendants de la Communauté des entreprises à mission,  

- complétés de nos procédures propres, figurant en annexe de la présente lettre de mission,  tenant lieu de programme de vérification. 
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Indépendance et contrôle qualité  

Notre indépendance est définie par les dispositions prévues à l’article L. 822-11 du code de commerce et le code de déontologie de la profession de commissaire 
aux comptes. Par ailleurs, nous avons mis en place un système de contrôle qualité qui comprend des politiques et des procédures documentées visant à assurer 
le respect des textes légaux et réglementaires applicables, des règles déontologiques et de la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires 
aux comptes relative à cette intervention. 

 

Moyens et ressources 
Nos travaux ont mobilisé les compétences de 3 personnes et se sont déroulés sur la période de Décembre 2023 à Janvier 2024 sur une durée totale d’intervention 
de deux semaines. 
 
Nous avons fait appel, pour nous assister dans la réalisation de nos travaux, à nos spécialistes des enjeux de développement durable et de responsabilité sociétale 
sélectionnés dans la mission Faguo. Nous avons mené une douzaine entretiens avec les personnes responsables de la préparation du Rapport, représentant 
notamment la direction, les pôles administration, confection produits, marketing et communication, ainsi que le comité de mission. 
 
 

Nature et étendue des travaux  

Nous avons planifié et effectué nos travaux en prenant en compte le risque d’anomalies significatives sur les informations relatives à l’exécution des objectifs 
sociaux et environnementaux que l’entité se donne pour mission de poursuivre sur le périmètre concerné par la qualité de société à mission. 

Nous estimons que les procédures que nous avons menées en exerçant notre jugement professionnel nous permettent de formuler une conclusion d’assurance 
modérée. 

Nous avons pris connaissance des activités de l’entité sur le périmètre concerné par la qualité de société à mission, de la formulation de sa raison d’être ainsi 
que ses enjeux sociaux et environnementaux.  
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Nos travaux ont porté sur :   

− d’une part, la cohérence des objectifs sociaux et environnementaux retenus en application du 2° de l’article L. 210-10 et inscrits dans ses statuts, de la raison 

d’être de l’entité précisés dans ses statuts (ci-après « raison d’être ») et de son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux ; 

− d’autre part, l’exécution de ces objectifs.  
 

Concernant la cohérence des objectifs, de la raison d’être et de l’activité de l’entité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux : 

− Nous avons conduit des entretiens destinés à apprécier l’engagement de la direction et des membres de la gouvernance au regard des attentes des principales 

parties prenantes internes ou externes concernées par l’activité de l’entité. 

− Nous avons apprécié les processus mis en place pour structurer et formaliser cette démarche en nous appuyant sur : 

• les informations disponibles dans l’entité (par exemple, procès-verbaux des réunions du conseil, échanges avec le comité social et économique, comptes 

rendus ou support des réunions avec des parties prenantes internes ou externes, analyses des risques) ;  

• la feuille de route de société à mission et le dernier rapport du comité de mission établi depuis la dernière vérification ; 

• le cas échéant, ses publications (site internet). 

− Nous avons ainsi apprécié, compte tenu de l’activité de l’entité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux, la cohérence entre : 

• les informations collectées ;  

• la raison d’être et  

• les objectifs sociaux et environnementaux formulés dans les statuts.  
Concernant l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux, nous nous sommes enquis de l’existence d’objectifs opérationnels et d’indicateurs clés de 
suivi et de mesure de leur atteinte par l’entité à la fin de la période couverte par la vérification pour chaque objectif social et environnemental, et nous avons 
vérifié si l’entité a mis en œuvre les moyens adéquats au regard du plan d’actions défini et si les objectifs opérationnels ont été atteints au regard des trajectoires 
définies par l’entité sur le périmètre concerné par la qualité de société à mission.  
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Pour ce faire, nous avons réalisé les diligences suivantes : 

 

− Prise de connaissance : 

• nous avons pris connaissance des documents établis par l’entité pour rendre compte de l’exercice de sa mission, notamment les dispositions précisant 

les objectifs opérationnels et les modalités de suivi qui y sont associées, ainsi que le rapport du comité de mission ; 

• nous nous sommes enquis de l’appréciation de l’exécution des objectifs sociaux et environnementaux auprès du comité de mission et avons corroboré 

l’information collectée avec la perception qu’ont les parties prenantes des effets et impacts de l’entité. Par ailleurs, nous avons revu l’analyse présentée 

dans le rapport du comité de missionErreur ! Signet non défini.
, les résultats atteints à échéance des objectifs opérationnels en regard de leurs trajectoires définies, 

pour permettre d’apprécier le respect des objectifs sociaux et environnementaux ; 

− Moyens mis en œuvre :  

• nous nous sommes enquis auprès de la direction générale de l’entité des moyens financiers et non financiers mis en œuvre pour le respect des objectifs 

sociaux et environnementaux ; 

• nous avons apprécié l’adéquation de ces moyens mis en œuvre et de ceux visant spécifiquement au respect des objectifs opérationnels par rapport à leurs 

trajectoires, au regard de l’évolution des affaires sur la période  ; 

− Présence des indicateurs et sincérité ; 

• nous avons vérifié la présence dans le rapport du comité de mission d’indicateurs cohérents avec les objectifs opérationnels et aptes à démontrer le 

positionnement des objectifs opérationnels sur leurs trajectoires définies ; 

• nous avons vérifié la sincérité de l’ensemble de ces indicateurs et, notamment nous avons :  

o apprécié le caractère approprié du Référentiel de l’entité au regard de sa pertinence, son exhaustivité, sa fiabilité, sa neutralité et son caractère 

compréhensible ; 

o vérifié que les indicateurs couvrent l’ensemble du périmètre concerné par la qualité de société à mission ; 

o pris connaissance des procédures de contrôle interne mises en place par l’entité et apprécié le processus de collecte visant à la sincérité de ces 
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indicateurs ; 

o mis en œuvre des contrôles et des procédures analytiques consistant à vérifier la correcte consolidation des données collectées ainsi que la cohérence 

de leurs évolutions ; 

o mis en œuvre des tests de détail sur la base de sondages ou d’autres méthodes de sélection, consistant à vérifier la correcte application des définitions 

et procédures et à rapprocher les données des pièces justificatives. Ces travaux ont été menés s’il y a lieu par des vérifications sur site et au siège 

de l’entité et couvrent 100% des données utilisées pour le calcul des indicateurs ;  

o apprécié la cohérence d’ensemble du rapport du comité de mission au regard de notre connaissance de l’entité et du périmètre concerné par la 

qualité de société à mission. 

Les procédures mises en œuvre dans le cadre d'une assurance modérée sont moins étendues que celles requises pour une assurance raisonnable effectuée selon 
la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes ; une assurance de niveau supérieur aurait nécessité des travaux de 
vérification plus étendus. 
 

Fait à Niort, le 25 Janvier 2024 

L’ORGANISME TIERS INDEPENDANT 

GROUPE Y Audit 

 

 

Fanny ROMESTANT 

Directrice département durabilité 
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ANNEXE 1 

Raison d’être : « Engager notre génération contre le dérèglement climatique » 

OBJECTIF STATUTAIRE OBJECTIF OPERATIONNEL 

1 – Mesurer nos émissions de CO2 Initier une démarche de comptabilité euros / carbone permettant de faire un bilan prévisionnel en CO2 sur 2023 

Mesurer plus précisément l’impact en eau de nos matières 

2 – Réduire nos émissions de CO2 Décrire une trajectoire de réduction de nos émissions de CO2 alignée sur les SBTi 

Continuer à diversifier notre sourcing vers des matières naturelles à plus faibles impacts CO2 (Collection 2024) et 

rechercher des teintures à faible impact environnemental 

3 – Contribuer à la neutralité carbone mondiale Contribuer à la plantation de forêt en ville 

Développer 4 projets de séquestration carbone via l’agroforesterie 

4 – Accompagner nos clients (et au-delà) vers des 

habitudes et des modes d’habillement sains 

Continuer à déployer les services Faguo existants et proposer une nouvelle expérience de vente unique 

Continuer à sensibiliser aux bonnes pratiques de lavage 

5 – Être transparent sur l’ensemble du cycle de vie 

de nos produits 

Initier le travail de traçabilité fournisseurs de nos produits (pour les collections 2024) 

Continuer l’aide à la mise en place d’un affichage environnemental textile 
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